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Traditionsunternehmen
mit Mut zur Verainderung

Seit liber 110 Jahren erfindet sich der Vogelfutterhersteller Claus immer
wieder neu, ohne seine Wurzeln zu vergessen. Fiir das Familienunternehmen
in vierter Generation gab es viele Krisen zu bewadltigen. Mit seinen

Nischenprodukten ist der Hersteller eine feste Grofe im Markt.

Vorlaufer der Firma Claus gibt es
schon seit 1904. Die offizielle Firmen-
griindung unter dem Namen ,Claus
GmbH" datiert auf 1911. Der Vogelfut-
terhersteller hatte sich von Anfang an
auf ,Naturfutter” fir empfindliche und
bedrohte Arten spezialisiert und be-
sonders Futter flr Weichfresser im
Programm. Firmengriinder Alois Eck-
rich, Hobby-Ornithologe und passio-
nierter Vogelziichter, verschickte
deutschlandweit Ziervogelfutter und
eigens gezlichtete Mehlwirmer. Die
beiden Schwiegerséhne des Grunders
teilten das Unternehmen dann in zwei
unterschiedliche Firmenzweige auf:
Aleckwa und Claus.

Wahrend die Produkte beider Unter-
nehmen &hnlich blieben, richteten sie

sich an unterschiedliche Kundenkreise.
Die Claus GmbH hatte vor allem die
Zoofachhandlungen im Visier, Aleckwa
profilierte sich als Lieferant fiir Zoolo-
gische Garten und Zichter. Seit 2012
sind beide Unternehmen fusioniert
und bieten als Claus GmbH Ziervogel-
futter flr heimische und exotische Ar-
ten sowie Freifutter zur artgerechten
Ganzjahresfiitterung von Wild- und
Gartenvoégeln, Igeln und Eichhérnchen.

Einen.grofen Anteil des Geschafts
machte das Unternehmen lange Zeit
mit der Zucht und dem Handel von
Mehlwirmern im grofen Stil. ,Die
Zucht haben wir Anfang der 9Q0er
Jahre aufgegeben und zuerst noch
Mehlwirmer von auslandischen Zuch-
ten gekauft und weiter vertrieben”, er-
zahlt Geschaftsfiihrer Thomas Mayer,
Urenkel des Firmengriinders. Es sei
zu teuer und aufwdndig geworden,
die Tiere in den nachgefragten Men-
gen selbst zu zichten.
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.Die Nachfrage war riesig, so dass
irgendwann auch die Versorgung der
Futtertiere und das Verschicken der
Jlebenden Ware' zu viel wurde”, erzahit
Mayers Ehefrau Dr. Martina Bergmann,
Marketing -und Vertriebsleiterin des
Unternehmens. ,Wir haben da zum
Schluss rund 10.000 Kilo pro Jahr ver-
kauft.” Die Mehlwlrmer wurden mit ih-
rem Futter vermischt gelagert, in Ki-
beln mit Luftléchern. Vor dem Versand
musste ausgesiebt werden. ,,2017 ha-
ben wir den Versand mit lebenden Fut-
tertieren generell beendet”, so Mayer.
Auch Heimchen, Grillen und andere
Lebendtiere sind nicht mehr im Ver-
sand. In getrockneter Form sind Insek-
ten allerdings weiterhin eine Grund-
lage vieler firmeneigener Produkte.

Auch die urspriingliche Ausrichtung
des Unternehmens auf die Versorgung
von Weichfressern, vor allem mit Insek-
ten und feinen Sadmereien, hat sich
heute verandert. ,Um 1910 holten sich
die Leute noch Vogel aus dem Wald und
hielten diese dann in Volieren”, sagt
Thomas Mayer. Bis in die 90er Jahre
wurden exotische Weichfresser wie
Beos, Loris, aber auch Sonnenvégel
oder Glanzstare importiert und vielfach
gehalten. Dementsprechend sah auch
das Produktportfolio des Vogelfutter-
herstellers aus: Man konzentrierte sich
auf Spezialfutter flr diese Arten und
bediente damit eine Nische im Markt.

Anfang der 2000er Jahre wurde es
Zeit flr eine Neuorientierung, da die
Importe von Ziervogeln aus Arten-
schutzgriinden stark eingeschrankt
wurden. Entsprechend weniger fanden
diese Vogel ihre Wege in die deutschen
Wohnzimmer-Volieren. ,,Wir haben in
Zusammenarbeit mit Biologen, Tierdrz-
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Horst Breisch an der Abfillmaschine.

ten sowie Fachleuten fir Tiernahrung
neue Produkte entwickelt und tun das
noch”, erzahlt Thomas Mayer. Neben
dem Ziervogelfutter fir Weichfresser
sind nun Produkte fir Kérnerfresser im
Programm. Auch die ganze Produktpa-
lette rund um die Fitterung der Wild-
und Gartenvdgel ist dadurch entstan-
den, sowohl! fiir Weich- und Insekten-
fresser als auch fir Kérnerfresser.
Zusatzlich gibt es ausgefallene Ni-
schen-Produkte fiir den Artenschutz,
zum Beispiel ein Nestlingsfutter-Set,
Kolibri-Nektar, Keimfutter, Futter fir
Igel und Eichhdrnchen, Igelmilch und
Futterhduschen - sogar ein schdn ge-
staltetes Igelbuch hat der Futtermittel-
hersteller herausgebracht.

.Die Produktpalette hat sich stark
gewandelt, da die Bedingungen fir
die Ziervogelhaltung andere sind. Wir
haben zusatzlich fir den britischen
Zootierfutterhersteller Mazuri Zoo
Foods sowie fiir den kanadischen Her-
steller Hari Premium-Papageienfutter
die Vertretung in Deutschland und ei-
nigen Nachbarldndern ibernommen”,
so Mayer. Die Nachfrage sei hier wach-
send: ,Kaum ist der Seecontainer
angekommen, ist er schon wieder ge-
pliindert.” Wegen des Brexits seien die
Transportkosten fir die Produkte des
britischen Herstellers Mazuri Zoo
Foods explodiert.

In den Produkthallen des Firmenge-
landes von Claus, das sich tber rund
2.500 Quadratmeter erstreckt und
auch Kihlhallen umfasst, lagern die
Rohstoffe in den Regalen. Den groften
Anteil machen Weizen und Hafer-
flocken aus; es gibt Sdcke voller ge-
trockneter Insekten, indischer Krebse,
aber auch Erdnisse, Soja, Traubenzu-
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Marina Vondu (links) und Julia Wirt beim Verpacken der Ware.

cker oder fertiger Chinchilla-Pellets.
Die Produkte werden palettenweise an-
geliefert oder in sogenannten Big
Bags, die in der Regel 600 Kilogramm
enthalten, manchmal sogar eine ganze
Tonne. Nach dem Abwiegen kommen
sie entsprechend der Rezepturen in
die groBen Mischmaschinen. ,Nach
wie vor produzieren wir viel Futter auf
Insektenbasis. Wir verarbeiten im Jahr
etwa 98.000 Kilogramm Insekten”,
sagt Mayer.

.Wir legen selbst hohen Wert auf
Qualitat. AupPerdem miissen wir auf
gesetzliche Vorgaben achten, was die
Qualitatssicherung betrifft”, so der Ge-

Geschichte

Gegriindet 1904 unter dem Na-
men Aleckwa von Alois Eckrich in
Waldsee versorgte das Unter-
nehmen Zoofachhdndler und
Zoologische Garten mit lebenden
Mehlwiirmern als proteinreiches
Vogelfutter. Die beiden Schwie-
gerséhne Martin Mayer und Karl
Claus teilten das Unternehmen in
zwei Firmen (Claus und Aleckwa).

Wahrend Claus die Zoofachbran-
che bediente, konzentrierte sich
Aleckwa mehr auf die Zoologi-
schen Garten. 1996 (Ubernahm
Thomas Mayer von seinem Vater
die Firma Aleckwa. Nach dem fru-
hen Tod seines Cousins Klaus-Wil-

helm Claus 2009 dbernahm
Mayer zusatzlich die Geschafts-
fuhrung der Firma Claus. 2012
kaufte er das Unternehmen und
fusionierte es mit Aleckwa.

schaftsfiihrer. Das Unternehmen arbei-
tet deshalb nach dem Qualitatssiche-
rungssystem HACCP (Hazard Analysis
and Critical Control Points, deutsch:
Gefahrenanalyse und kritische Kon-
trollpunkte), ein international verbind-
liches Qualitdétsmanagement-System
fir Lebensmittel. Futtermittelherstel-
ler werden unter anderem von Futter-
mittelbenhdrden und Veterindramtern
streng kontrolliert, dhnlich der Herstel-
ler fir die Lebensmittelproduktion.
Durch die Skandale in der Lebensmit-
telproduktion sind auch in der Futter-
mittelherstellung die Anforderungen
hdher geworden.

Nachhaltigkeit ist ein gropes
Thema, das auch die Zoofachhandlun-
gen und die Endkunden interessiert.
Bezieht man Produkte aus aller Welt,
gibt es da einiges zu beachten. ,Nach
der Fusion haben wir alle Rezepturen
Uberprift und alles rausgenommen,
was wir als nicht tragbar empfunden
haben”, so Mayer. Das heift zum Bei-
spiel: reine Naturprodukte, kein Zucker
im Futter, keine Gentechnik, keine
kiinstlichen  Konservierungsstoffe,
keine schadlichen Zusatzstoffe. ,Viele
unerwiinschte Stoffe kdnnen sich
schon in den Rohstoffen verbergen.
Deshalb missen wir auch prifen, ob
die Rohstoffe unserem Qualitdtsan-
spruch entsprechen und entsprechend
zertifiziert sind.” Das habe die Produk-
tion teurer gemacht und es sei nétig
gewesen, Lieferanten zu wechseln.
.Wir brauchen vertrauenswirdige Lie-
feranten’!, sagt Mayer. Das sei wichtig,
denn die Kunden wiederum vertrauen
dem Hersteller und wollen sich auf die
Qualitat der Naturprodukte verlassen
kénnen. Eva Schmidt
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